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Abstrak

Bengkel Surya Motor melayani para pelanggan yang membawa kendaraan selama ini masih menemui kesulitan
dan kesalahan contohnya kesulitan dalam mencari data, proses pendataan yang memerlukan waktu yang cukup
lama, salah perhitungan jumlah biaya perbaikan kendaraan dan penjualan onderdil, penyimpanan data yang
kurang aman dan proses pembuatan laporan yang kurang efektif. Hal itu di sebabkan dalam melakukan kegiatan
transaksi yang dilakukan oleh pihak surya motor masih menggunakan cara-cara manual dan kurang efektif. Oleh
karena hal tersebut mengakibatkan kesalahan-kesalahan dalam penerimaan data hingga pembuatan laporan dan
juga dapat menghalang layanan pelanggan yang ingin memperbaiki kendaraan dan ingin membeli onderdil yang
di inginkan oleh pelanggan maka penulis membuat sistem informasi jasa perbaikan kendaraan dan penjualan
onderdil yang efesien dari hasil sistem informasi tersebut akan menghasilkan pengolahan data pelanggan yang
membawa kendaraan, pengolahan data Mekanik yang bekerja, pengolahan data onderdil, pendataan jasa
perbaikan kendaraan, pendataan transaksi perbaikan, laporan stock onderdil yang dijual, hingga laporan
perbaikan kendaraan. Sistem ini diharapkan dapat menghasilkan keseragaman informasi yang efektif dan cepat
untuk surya motor, sehingga dapat memudahkan pengguna informasi untuk memperoleh informasi yang
dibutuhkan oleh surya motor.

Kata kunci: Sistem Informasi Bengkel, Object Oriented

1. PENDAHULUAN

Surya motor sudah lama berdiri dengan
seiringnya maju tekhnologi maka oleh itu surya
motor menginginkan di buatkan sistem yang dapat
mempercepat dan mempermudah pekerjaan yang
ada karena selalu tepat data maupun laporan hasil
dari surya motor usaha jasa perbaikan dan jual
onderdil kendaraan motor dibuatkan lah agar
pengolahan data dan laporan menghasilkan biaya
perbaikan dan jual onderdil disurya motor yaitu
dengan memanfaatkan tekhnologi komputer yang
semakin maju.

Pada Surya Motor masih memiliki berikut
kesalahan maupun mempersulit beberapa tersebut
diantaranya:

1. Pekerja dalam terima informasi yang hanya
suara selalu menjadi suatu kesalahan dalam
terima informasi.

2. Tidak adanya no nota pada nota lalu dapat
mempersulit dan mudah rusak oleh staff yang
diberikan pelanggan untuk membayar.

3. Pelanggan yang memiliki kendaraan yang rusak
berat masih belum yakin atau ragu untuk
dinapkan.

4. Didapati dalam kesulitan mengetahui bahwa
onderdil cepat habis karenakan tidak adanya
stock onderdil berupa data barang yang masih
menggunakan media kertas yang mudah rusak.

5. Terdapat sulitnya dalam simpan dokumen atau
data dan masih digunakannya media kertas
sehinggga mudah rusak dan hilang dokumen,

tidak adanya tempat simpan dokumen atau
dokumen.

2. METODOLOGI PENELITIAN

Diperolehnya informasi oleh karena itu maka
penulis gunakan beberapa cara penelitian yang
dapat mudah dalam dilakukannya kegiatan
kumpulan data informasi metode itu antara lain:
a. Studi Lapangan

Kegiatan indetifikasi sebuah instansi cara
ketahui dari peroses sistem yang ingin dibuat
dengan cara:
b. Wawancara

Wawancara dilakukan untuk dapat diketahui
masalah yang dapat ditimbulkan di surya motor
tersebut oleh maka itu disini yang wawancara
dilakukannya adanya tanya jawab terhadap tempat
surya motor tersebut dapat mudah membuat proses
yang di inginkan di surya motor.
c. Observasi

Melakukan kegiatan survei tempat surya
motor tersebut yang akan ingin dibahas tentang apa
yang ingin dibuat ditempat surya motor.

1) Teknik Dokumentasi

Telah dilakukan menganalisis, merancang dan
lalu dokumentasikan sistem dan hubungan antara
surya motor yang akan berkaitan lalu kemudian
dipelajari prosedur dalam sebuah tempat surya
motor.
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2) Literatur

Dicari sumber yang ada digunakan oleh sebuah
surya motor dan aktivitas di surya motor itu sendiri.
Literatur juga untuk sebagai informasi yang efektif
digunakan untuk dapatkan informasi tertentu secara
akurat dan tepat agar sesuai yang ingin dibuat di
surya motor.
3) Kuesioner

Cari sumber pertanyaan yang akan ingin di
sampaikan terhadap yang pemilik surya motor, lalu
diberikan pertanyaan yang berkaitan untuk Tugas
Akhir ini,lalu dapat jawaban yang nantinya akan
dipakai analisis untuk dibuat sistem.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Profil Organisasi

Sejak lama berdiri surya motor ingin kan
tekhnologi agar mempermudah dan mempercepat
melakukan kegiatan yang ada organisasi di surya
motor tersebut.

Bengkel surya motor awal mula dibangun oleh
orang tuanya sendiri dan bapak yon purwono
melanjutkan bengekel tersebut yang menjual
berbagai sparepart atau onderdil motor dan service
atau perbaikan segala jenis kendaraan motor. Surya
Motor berlokasi di JI. Bojong Indah Raya No. 1C
Rawa Buaya, Cengkareng. Jakarta Barat. Dan
pemilik bengkel pemilik Pak Yon Purwono.

3.2 Proses Bisnis
Perbaikan Kendaraan
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3.3 Entity - Relationship Diagram /ERD

Gambar 2. Entity Relationship Diagram

3.4 Struktur Tampilan program
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Gambar 3. Struktur Tampilan ﬁrogram

3.5 Use Case Diagram

Gambar 4. Use Case Master

3.6 Rancangan Layar

BENGKEL SURYA MOTOR

Gambar 1. Proses Perbaikan Kendaraan

Gambar 5. Layar Menu Utama Program
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3.7 Sequence Entry Data Sparepart

T X KO O
RN AT T AL ,:"1 SHnlsssomsont Lt amput

| KR |
21 v Doty =4
. - 'l
= Lordl S

[ 4Ce 5 U __31' Somey e
SR ,,‘

ron 3 SONOr P o

e 1 i ]
Gambar 6. Layar Menu Laporan j:
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Gambar 10. Sequence Entry Data Sparepart
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Gambar 8. Layar Cetak Nota Penjualan
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Gambar 9. Layar Laporan Penjualan Sparepart

Gambar 13. Sequence Cetak Laporan Penjualan Sparepart



Jurnal

3.8 Rancangan Class Diagram Entity
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Gambar 14. Rancangan Class Diagram Entity

4. KESIMPULAN
Hasil dari pembahasan yang diuraikan
sebelumnya maka penulis dapat membuat

kesimpulan tersebu:

a.

(1]
(2]
(3]
(4]
(5]
(6]
[7]

Dibuatkannya Sistem terhadap pekerja dari staff
maupun ke mekanik agar apa yang diperintah
kerja tidak salah informasi dan jadi benar yaitu
yang hanya berupa suara selalu salah informasi.

Dipercepat dan dipermudah buat laporan
perbaikan dan jualan onderdil.

Maka terdapat ketahui stock onderdil yang
diinginkan.

Pemilik dengan mudah dapat ketahui laporan
maupun data pendapatan dan tidak akan mudah
rusak informasi menjadi lebih cepat dan mudah

Pelanggan yang mengalami  kerusakkan
kendaraan motor yang berat tidak takut atau
ragu untuk di inapkan.
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