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Abstrak

Perusahaan yang bergerak dalam bidang jual beli diharuskan dalam memiliki sebuah kebijakan dan keputusan
yang secermat mungkin agar menunjang perkembangan perusahaan serta mengurangi kemungkinan akan
kerugian pada perusahaan. Dan dalam perjalanan bersaing dengan perusahaan lain maka akan lebih baik
apabila sebuah perusahaan memiliki inovasi dan ide-ide baru dalam menjalankan usaha. Salah satu cara untuk
dapat bersaing di dewasa ini adalah dengan cara meningkatkan kualitas dan mutu kerja daripada manajemen
serta menerapkan sistem informasi yang mumpuni untuk menunjang setiap kegiatan usaha yang berjalan.

PT. Jaya Karya Steelindo ada sebuah perusahaan yang bergerak di bidang distribusi besi dimana perusahaan
ini berdiri tahun 2015 oleh Bpk. Jap Karyanto Srijaya sebagai Direktur Utama. Pada sistem yang berjalan saat
ini sering ditemukan beberapa kendala yaitu mulai dari pencatatan retur yang terasa masih berantakan dan
kurang terawasi ditambah lagi seringkali stock yang kosong ketika ingin dibeli oleh Customer menjadikan
pelayanan terasa kurang optimal. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem informasi pada PT. Jaya Karya
Steelindo untuk membantu menyediakan kebutuhan yang diperlukan oleh PT. Jaya Karya Steelindo.
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1. PENDAHULUAN

Aktivitas pembelian dan penjualan pada
perusahaan dagang yang bergerak dalam persediaan
kebutuhan besi memiliki regulasi transaksi yang
rumit dan cenderung harus dilakukan secara stabil
dan teliti setiap harinya agar terhindar dari
kemungkinan adanya kesalahan.

Pada pengolahan data pembelian dan penjualan
barang, PT. Jaya Karya Steelindo tidak memiliki
sebuah sistemasi/aplikasi yang dapat membantu
mereka dalam mengontrol pengeluaran dan
pemasukan untuk setiap produk barang yang
terdapat di gudang. sehingga hal ini menyebabkan
tidak efisiennya penjualan barang serta pengelolaan
biaya pembelian. Dimana pemesanan barang
dilakukan berdasarkan perkiraan tanpa mengetahui
secara pasti barang apa saja yang sedang menjadi
trend an penjualan barang yang sering terhambat
dikarenakan stok yang belum update. Hal tersebut
juga disebabkan oleh pengelolaan data penjualan
barang yang hanya dibuat garis besarnya, dan
masalah-masalah lain yang sering timbul adalah
hilangnya faktur-faktur pembelian maupun faktur
penjualan yang merupakan bukti-bukti dari
transaksi-transaksi yang dilakukan.

Untuk perusahaan yang memiliki omset cukup
besar setiap bulan, sistem yang masih manual tidak
dapat lagi mendukung kegiatan penjualan dan
penerimaan kas perusahaan [1].

Oleh sebab itu, penulis ingin menyelesaikan
permasalah mengenai sistem informasi yang
terdapat pada PT. Jaya Karya Steelindo. Dimana
perusahaan ini merupakan perusahaan produsen besi
yang berlokasi di Jakarta, tepatnya di JI. Peternakan
1 No.12C, Jakarta Barat. Dimana kegiatan

perusahaan ini sehari-harinya adalah memproduksi
dan menyuplai barang berupa besi (plat strip) kepada
konsumen (distributor).

Masalah yang kerap dihadapi oleh PT. Jaya
Karya Steelindo: (a)Tidak tersedianya laporan
barang habis sehingga barang terlambat untuk
direstock. (b)Belum Terdapat pencatatan retur
barang secara sistem. (c)Belum Terdapat laporan
retur pembelian untuk mengetahui supplier dengan
kinerja buruk. (d)Tidak Terdapat informasi barang
apa saja yang kurang laku dipasaran. (e)Surat jalan
tidak terdokumentasi dengan baik. (f)Tanda terima
belum terdokumentasi dengan baik. (g)Sales sulit
mengetahui kondisi stok terkini.

Berikut adalah tujuan penulis untuk merancang
sistem pembelian dan penjualan pada PT. Jaya
Karya Steelindo (a) Meningkatkan ketepatan dan
kemudahan dalam pengelolahan data agar dapat
menghasilkan informasi yang dibutuhkan dengan
cepat dan tepat. (b) Mengurangi kerugian
perusahaan akibat kesalahan pada proses transaksi
pembelian dan penjualan. (c) Memudahkan proses
pembuatan laporan yang dibutuhkan dengan cepat
dan sistematis.

2. METODOLOGI PENELITIAN

Sesuai dengan pengertian sistem [2] yaitu
“Sistem merupakan seperangkat komponen yang
saling berhubungan dan saling bekerjasama untuk
mencapai beberapa tujuan” dan [3] “Sistem
merupakan sekumpulan elemen yang saling
berhubungan dan saling berinteraksi dalam satu
kesatuan untuk pencapaian tujuan utama”. Maka
penelitian sistem ini pun dikembangkan dengan
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metode yang sesuai Yyaitu metode analisa dan
perancangan sistem terstruktur.

Sistem yang akan dikembangkan ini
menggunakan metode Analisa dan Perancangan
Sistem Terstruktur (System Structure Analysis dan
Design Method). Dimana metode ini membagi
kegiatannya dalam 4 tahap yaitu tahap
Pendefinisian Masalah dan Analisa Kelayakan,
Analisa Sistem, Perancangan Sistem dan Penerapan
Sistem. Tahap Analisa Masalah dan Studi
Kelayakan.

Di dalam tahap ini yang dilakukan adalah
mengidentifikasi permasalahan yang terjadi untuk
kemudian diselesaikan dengan suatu pengembangan
sistem, tahap ini dilakukan dengan cara :

a) Wawancara

Wawancara dilakukan dengan pihak yang terkait
di bidangnya masing masing yang berhubungan
dengan penjualan dan pembelian agar data yang
diperoleh lebih lengkap.
b) Observasi

Melakukan Pengamatan terhadap sistem yang
sedang berlangsung untuk memperkuat data yang
diperoleh saat wawancara.
¢) Dokumentasi

Pengumpulan data dengan melihat atau
menganalisis dokumen-dokumen yang dibuat
sendiri atau orang lain tentang subjek.
d) Studi Pustaka

Dilakukan dengan mengumpulkan data melalui
buku dan bahan pelengkap lainnya sesuai dengan
permasalahan dan penulisan ini.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Analisa Sistem
a. Analisa Proses Bisnis Sistem Berjalan
Merupakan Analisa dari serangkaian prosedur-
prosedur yang berjalan dalam perusahaan saat ini.
1) Proses Penawaran Barang
Pelanggan menanyakan harga via telepon yang
kemudian akan dilayani oleh pihak Sales dari mulai
pemberian harga hingga ke pencatatan pesanan.

ACTIVILY DHage am Fonawaran Barang
Pulunggan Sules

-

( rep Tanva Harga ) ~(| erimi dan Cak Harga)
(1 orima dan Cek ilniqu>< ( Kanih Marga )
Ao, N o _(' Cotot Barang v@ ")
Dipesan
7 Canfirm Rarang vg "\, “ Confirm Rarang yg
( dipusan b C akan dipesan

Gambar 1. Proses Bisnis penawaran Barang antara Sales dan
Customer
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2) Proses Pembuatan Surat Jalan

Pada tahap ini Sales akan memberikan list
barang apa saja yang dipesan oleh Customer untuk
kemudian disiapkan barang dan dibuatkan Surat
Jalan

Activity Diagram Pembuatan Faktur Surat Jalan

Sales Admin

Kasih List Barang yg Cek Ketersediaan
dipesan Barang
[habis]
Beri Info ke Pelanggan

[tersedia]

Buat Faktur
Siapkan Barang dan
Surat Jalan

Gambar 2. Proses Bisnis Pembuatan Surat Jalan dari Bagian
Sales ke Bagian Admin.

3) Proses Pengambilan Barang

Bagian Admin menyerahkan Barang serta
Surat Jalan yang sudah disiapkan sebelumnya
kepada pelanggan.

Activity Diagram Pengambilan Barang

Admin Pelanggan

Serahkan Barang dan
Surat Jalan

Cek Ulang Barang dan
Surat Jalan

Cek Barang dan Surat
Jalan
[tidak sesuai]
Terima Barang dan
Surat Jalan
Muat Barang Sesuai
Surat Jalan

Gambar 3. Proses Bisnis Pengambilan Barang Oleh Customer
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4) Proses Retur Barang
Barang yang telah dibeli Pelanggan jika tidak
sesuai dengan yang diminta maka pelanggan dapat

meretur barang yang akan dibantu oleh pihak
Admin.

r
Activity Diagram Retur Barang

Pelanggan Admin

Gerahlan Bararg va rg
dirztur

Te rima Barang yang
diganti

Terimadancek
Barang

szrmhlanBamng
pergganti

Gambar 4. Proses Bisnis Retur Barang

5) Proses Pembelian Barang

Proses pembelian barang dilakukan oleh
bagian admin dengan pertama mengecek
ketersediaan barang di supplier dan membuatkan
order pembelian apabila barang tersedia di supplier.

Activity Diagram Pembelian Barang

Admin Supplier

Kasih List Barang yg
ingin dipesan

Cek Ketersediaan
Barang

[tersedia]

[habis]

Buat Order Pembelian

Fax Order Pembelian

Terima Order
Pembelian dan
siapkan barang

Gambar 5. Proses Bisnis Pembelian Barang Dengan Supplier
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6) Proses Pembuatan Laporan
Pada setiap akhir periode bagian admin

akan mencetak sejumlah laporan untuk kemudian
diserahkan kepada owner

Activity Diagram Pembuastan Laporan

Craaner Adimin

- - —_————
( Finta lap aran )——l{\ Frosse Laparan ﬁ

) : |

(M-Tuliuwiﬂluuwu_} ( Sarahlan Lh-.u-m..-")

Gambar 6. Proses Bisnis Pembuatan Laporan

7) Fishbone Diagram

Permasalahan yang ditemui selama
penelitian penulis kemudian rangkum dalam
Fishbone agar lebih mudah dipahami.

Method

Retur tidak tercatat
N——— /
Stok barang lakuk

g Retur
Tidek ada laporan barang hebis
Barang tidak dapat dijual

Barang terlambat restock.
Tidek ada info Supplier Buruk

. Banyak barang cacat
Barang keluar idak tercatat

Mt |
Pengecskan Stok Lama
‘_F Tidak ada info stok secara langsung

Pengecckan stok hanya v telp ke gudang

Surat Jalan tidek terdata Terjadi verstock
Stok Admin dan Gudang beda ‘Tidak ada laporan barang tidak laku
Tidak ada Sistem TTB. Ovwner tidak tahu barang yang idak laku

Ada barang masuk yg tidak tercatat

Gambar 7. Fishbone Diagram dari permasalahan yang ditemui
selama penelitian berlangsung
3.2 Perancangan Sistem

a) Use Case Diagram

Entry Data Barang

Entry Data Customer

Entry Data Pelanggan
Gambar 8. Use Case Diagram Entry Data Master
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Cetak Faktur Penjualan

Cetak Surat Jalan

Customer

Cetak Retur Penjualan
Gambar 9. Use Case Diagram Transaksi Penjualan

Cetak Faktur Pembelian

Cetak TTB

Customer

Cetak Retur Pembelian
Gambar 10. Use Case Diagram Transaksi Pembelian

" etak Laporan berang

N\, Cetsk Laporan Retr .
A Penyuzlan
; /“\ ,v"'

Y Y

Calzk Laporan Rebur
Pemtelian

Gambar 11. Use Case Diagram Laporan

b) Model Data
1) ERD
Menggambarkan hubungan antar entitas
dalam rancangan sistem pada PT. Jaya
Karya Steelindo.
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Gambar 12. Bentuk dari ERD untuk Sistem yang dikembangkan
untuk PT. Jaya Karya Steelindo

2) Transformasi Dari ERD ke LRS
Merupakan Transformasi dengan cara
pengelompokan antar Entitas untuk diubah
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Gambar 13. Transformasi ERD Sistem yang dikembangkan
kedalam bentuk LRS
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3) LRS
Bentuk LRS dari rancangan sistem pada
PT. Jaya Karya Steelindo
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Gambar 14. Hasil dari Transformasi ERD pada sistem yang
dikembangkan

c) Struktur Menu
Struktur Menu untuk Sistem yang akan
dikembangkan pada PT. Jaya Karya Steelindo

SISTEM INFORMASS PENTUALAN DAN PEMTIELIAN

T IAYAKARYA STRELINDO

Gambar 15. Struktur Menu dari Sistem yang dikembangkan
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d) Rancangan Layar
Merupakan Rancangan Layar untuk sistem
yang akan diterapkan yaitu layar Entry Data, Layar
Transaksi, dan Layar Laporan.
1) Rancangan Main Menu
Merupakan layar awal dimana user dapat

menentukan apa yang ingin dikerjakan dari 3 opsi
yang tersedia

Mate Dl Lygww

@ PT JAYA KARYA STEELINDO

ALL STEEL MATERIAL SUPPLIER FOR BLDG & CONST

Gambar 16. Rancangan Layar Utama dari Program yang
dikembangkan

2) Rancangan Layar Entry
Pada Menu ini user dapat memilih untuk

melakukan entry atau update data dari pilihan yang
tersedia

Mty Tandd Lgam

_ T JAYA KARYA STEELINDO

ALL STEEL MATERIAL SUPPLIER FOR BLDG & CONST

Kelns
Maew Semy
syen ( mewwy

L

Gambar 17. Rancangan Layar untuk Entry Data Barang, Data
Customer dan Data Supplier

3) Rancangan Layar Transaksi
Pada layar ini user dapat memilih transaksi yang

ingin dilakukan dengan cara mengklik transaksi
tersebut

oy

Now Jman Lgewm

== (AKARSTEEUNDD

Gambar 18. Rancangan Layar Transaksi untuk pembuatan '
Penjualan dan Pembelian
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4) Rancangan Layar Laporan

Pada layar ini user memilih laporan yang ingin
dicetak kemudian memilih periode laporan untuk
dicetak

Lpom
Laparan Yrg Irgn Dicetak v
LUy y
Aoy Y
ok Bad Kehx

Gambar 19. Rancangan Layar untuk Mencetak Laporan yang
diinginkan

5) Sequence Diagram

Untuk sequence diagram dari proses program
yang berjalan dapat dilihat pada gambar 20 sampai
dengan gambar 22.
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Gambar 20. Sequence Diagram untuk Entry Data Barang
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Gambar 22. Sequence Diagram untuk Cetak Laporan Barang
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e) Class Diagram

Merupakan penggambaran dari Class
yang terdapat pada rancangan sistem untuk PT.
Jaya Karya Steelindo.
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Gambar 23. Class Diagram dari Sistem yang dikembangkan

4. KESIMPULAN

Dengan diterapkannya sebuah sistem informasi
pada PT. Jaya Karya Steelindo yang pada
sebelumnya masih menggunakan sistem manual
maka diharapkan proses transaksi yang berlangsung
menjadi lebih fleksibel dan lebih aman serta
dokumentasi yang lebih rapi dan tertata.
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